
LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA DOST ĘPNEGO DLA MIESZKA ŃCÓW POWIATU KOLBUSZOWSKIEGO 

 

CZĘŚĆ I: Lista wg art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 05 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz 
edukacji prawnej (Dz. U. z 2019 r. 294 ze zm.) 

Lp. Nazwa jednostki  Zakres poradnictwa ADRESY  DANE KONTAKTOWE DOSTĘPNOŚĆ DNI  
I GODZINY 

KRYTERIA DOST ĘPU 
DO 

USŁUGI 

poradnictwo rodzinne 

1. 

Powiatowe 
Centrum Pomocy 
Rodzinie  
w Kolbuszowej 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinom, 
pomoc osobom 
niepełnosprawnym  

ul. 11-go Listopada 10 
36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 744 57 59, 
pcprkolb@op.pl 

poniedziałek 
8:00-16:00 
 
 
wtorek – piątek  
7:30-15:30  

mieszkańcy powiatu 
kolbuszowskiego 

psychologiczne i pedagogiczne 

2. 

Poradnia 
Psychologiczno  
Pedagogiczna  
w Kolbuszowej 

poradnictwo 
psychologiczno, 
pomoc dzieciom i 
młodzieży uczącej, 
rodzicom i 
nauczycielom w 
zakresie wychowania i 
kształcenia 

ul. 11-go Listopada 10 
36-100 Kolbuszowa 

Tel. 17 2271 156 
691 920 909 

pppkolbuszowa@onet.pl 
 

 
poniedziałek 
7:30-16:00 
 
wtorek – piątek  
7:30-17:00 

mieszkańcy powiatu 
kolbuszowskiego 

z zakresu pomocy społecznej 

3 

Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Majdanie 
Królewskim  

pomoc społeczna,  
pomoc rodzinna, pomoc 
psychologiczna 

Plac Rynek 1 a, 
36 – 110 Majdan Królewski  

tel. 15  84710 46 
ops@majdankrolewski.pl 

poniedziałek – piątek 
7:00-15:00 
wtorek  
8:00-16:00 

mieszkaniec gminy 

 
Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Cmolasie 

pomoc społeczna,  
pomoc rodzinna, pomoc 
psychologiczna 

Cmolas 237 B 
36 – 105 Cmolas 

tel. 17 744 44 40 
gopscmolas@cmolas.pl 

poniedziałek – piątek 
 
7:30 - 15:30 

mieszkaniec gminy 



4. 
Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Dzikowcu  

pomoc społeczna,  
pomoc rodzinna, pomoc 
psychologiczna 

ul. Dworska 62 
36-122 Dzikowiec 

tel. 17 744 21 07 
gopsdzikowiec@onet.pl 

poniedziałek – piątek 
 
7:30 - 15:30 

mieszkaniec gminy 

5. 
Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Niwiskach 

pomoc społeczna,  
pomoc rodzinna, pomoc 
psychologiczna 

Niwiska 430 
36-147 Niwiska 

tel. 17 227 93 42 
gops@gmina.niwiska.pl 

poniedziałek – piątek 
 
7:30 - 15:30 

mieszkaniec gminy 

6. 
Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej  
w Raniżowie  

pomoc społeczna,  
pomoc rodzinna, pomoc 
psychologiczna 

ul. Rynek 6 
36-130 Raniżów 

tel. 17 228 55 06 
gopsranizow@ranizow.pl 

poniedziałek – piątek 
 
7:30 - 15:30 

mieszkaniec gminy 

7. 

Miejsko Gminny  
Ośrodek Pomocy 
Społecznej  
w Kolbuszowej 

pomoc społeczna,  
pomoc rodzinna, pomoc 
psychologiczna 

ul. Obrońców Pokoju 21, 36-
100 Kolbuszowa 

tel. 17 227 11 33 
mgopskolbuszowa@gmail.com 

poniedziałek 
8:00-16:00 
wtorek – piątek  
7:30-15:30 

mieszkaniec gminy 

rozwiązywanie problemów alkoholowych i innych uzależnień 

8. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych  
w Kolbuszowej 

pomoc  
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych  

Urząd Miejski 
ul. Obrońców Pokoju 21, 36-
100 Kolbuszowa 

tel. 17 2271 333 
umig@kolbuszowa.pl 

w godzinach pracy 
Urzędu  
poniedziałek 
8:00-16:00 
wtorek – piątek  
7:30-15:30 

mieszkaniec gminy 

9. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych  
w Majdanie 
Królewskim  

pomoc  
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy Majdan 
Królewski 
ul. Plac Rynek 1 a 
36- 110 Majdan Królewski 

 
15 847 10 74 

sekretariat@majdankrolewski.pl 
 

w godzinach pracy 
Urzędu  
poniedziałek – piątek 
7:00-15:00 
wtorek  
8:00-16:00 

 
mieszkaniec gminy 

10. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych  
w Niwiskach 

pomoc  
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy w Niwiskach 
Niwiska 430 
36-147 Niwiska 

tel. 17 22 79 002 
urzadgminy@gmina.niwiska.pl 

w godzinach pracy 
Urzędu  
poniedziałek 
7:30-16:30 
wtorek – czwartek  
7:30-15:30 
piątek 
7:30 – 14:30 

mieszkaniec gminy 

11. Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

pomoc  
Urząd Gminy w Cmolasie 
36- 105 Cmolas 237 B 
 

tel. 17 28 377 02 
cmolas@cmolas.pl 

w godzinach pracy 
Urzędu  
poniedziałek – piątek 

mieszkaniec gminy 



Problemów 
Alkoholowych  
w Cmolasie  

w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

7:30-15:30 

12. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych  
w Dzikowcu  

pomoc  
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy Dzikowiec 
ul. Dworska 62,  
36-122 Dzikowiec 
 
 

 tel. 17 744 21 09 
ugdzikowiec@dzikowiec.itl.pl 

w godzinach pracy 
Urzędu  
poniedziałek – piątek 
7:30-15:30 

mieszkaniec gminy 

13. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych  
w Raniżowie 

pomoc  
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy Raniżów 
ul. Rynek 6, 
36-130 Raniżów 

tel. 17 2285 034 
poczta@ranizow.pl 

 

w godzinach pracy 
Urzędu  
poniedziałek – piątek 
7:30-15:30 

mieszkaniec gminy 

Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie i interwencja kryzysowa 

14. 

Ośrodek 
Interwencji 
Kryzysowej przy 
Powiatowym 
Centrum Pomocy 
Rodzinie w 
Kolbuszowej 

pomoc osobom 
doświadczonym 
przemocy w formie 
poradnictwa prawnego, 
psychologicznego, 
socjalnego, 
terapeutycznego, grupa 
wsparcia,   
  

Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodzinie 
ul. 11-go Listopada 10 
36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 744 57 59, 
pcprkolb@op.pl 

 
W godzinach pracy 
Urzędu  
poniedziałek 
8:00-16:00 
wtorek – piątek  
7:30-15:30 
 
całodobowo: 
tel. 691162010 
 

mieszkaniec powiatu 

15. 

Niebieska Linia 
Ogólnopolskiego 
Pogotowia dla Ofiar 
Przemocy  
w Rodzinie 

wsparcie, pomoc 
psychologiczna,  
informacja o 
najbliższym miejscu 
pomocy w problemach 
przemocy domowej 

ul. Korotyńskiego 13, 
02-121 Warszawa 

tel. 800 120 002 
pogotowie@niebieskalinia.pl 

 
od poniedziałku do 
niedzieli czynne całą 
dobę 
 

mieszkaniec powiatu 

16. 
Centralne 
Zarzadzanie 
Kryzysowe 

monitorowanie 
bezpieczeństwa 

Rządowe Centrum 
Bezpieczeństwa 
ul. Rakowiecka 2 a 
00-993 Warszawa  

całodobowy dyżur 
tel. 22 361 69 00 

tel. 22 785 700 177 
dyzurny@rcb.gov.pl 

 
 

 
całodobowo 

mieszkaniec powiatu 



dla bezrobotnych 

17. 
Powiatowy Urząd 
Pracy w 
Kolbuszowej 

doradztwo bezrobotnym 
i poszukującym pracy  

ul. Piłsudskiego 59 a 
36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 221 790 
sekretariat@pup.kolbuszowa.pl 

poniedziałek – piątek 
7:30-15:30 

osoby bezrobotne  
i poszukujące pracy 

18. Wojewódzki Urząd 
Pracy w Rzeszowie 

doradztwo bezrobotnym 
i poszukującym pracy 

ul. Adama Stanisława 
Naruszewicza 11 
35-055 Rzeszów 

Tel. 17 7432848 
wup@wup-rzeszow.pl 

poniedziałek – piątek 
7:30-15:30 

osoby bezrobotne 
i poszukujące pracy 

dla osób pokrzywdzonych przestępstwem  

19. 

Ośrodek Pomocy 
Pokrzywdzonym 
Przestępstwem 
Stowarzyszenia, 
Stowarzyszenie 
Podkarpacki Ośrodek 
Rozwoju 
Społeczeństwa 
Obywatelskiego  
w Rzeszowie 

Wsparcie informacyjne, 
psychologiczne, prawne 
i finansowe 

Podkarpacki Ośrodek 
Rozwoju Społeczeństwa 
Obywatelskiego 
ul. Fredry 4/58 
35-959 Rzeszów 
 

tel/fax: (17) 86 20 122 ; tel. 
kom: +48 796 600 429 
porso@poczta.onet.pl 

 

osoby pokrzywdzone 
przestępstwem i ich 

rodziny 

z zakresu praw konsumentów 

20. 

Powiatowy 
Rzecznik Praw 
Konsumenta  
w Kolbuszowej  

Wsparcie informacyjne i 
prawne  

Starostwo Powiatowe 
ul. 11-go Listopada 10 
36-100 Kolbuszowa 
pokój 409, III piętro 

tel. 17 744 57 42 
starostwo@kolbuszowski.pl 

 
Wtorek  
7:30-15:30 

mieszkańcy powiatu 

21. 
Urząd Ochrony 
Konkurencji  
i Konsumentów  

Ochrona praw 
konsumenckich  

UOKiK 
Pl. Powstańców Warszawy 1 
00-950 Warszawa 

Infolinia konsumencka  
801 440 220 

porady@dlakonsumentow.pl 

Poniedziałek – piątek 
8:00-18:00 konsumenci 

poradnictwo w zakresie praw dziecka i praw pacjenta 

22. 

Podkarpacki 
Oddział 
Wojewódzki 
Narodowego 
Funduszu Zdrowia  
z siedzibą  
w Rzeszowie 

Informacje dot. zasad 
dostępu do świadczeń 
zdrowotnych i wykazu 
świadczeniodawców 
udzielających świadczeń 
w ramach zawartej 
umowy z Funduszem, 
zasad zawierania i 
rozwiązywania umów 
dobrowolnego 

ul. Zamkowa 8 
35-032 Rzeszów 

tel. 17 86 04 100 

 
 
 
 
od poniedziałku do 
piątku-8.00-16.00 
 

mieszkańcy powiatu 



ubezpieczenia 
zdrowotnego, 
ubezpieczenia 
zdrowotnego, prawa do 
świadczeń opieki 
zdrowotnej finansowanej 
ze środków 
publicznych 

23. 

Podkarpacki 
Oddział 
Wojewódzki 
Narodowego 
Funduszu Zdrowia  
z siedzibą  
w Rzeszowie 

Pomoc dotycząca 
naruszenie praw 
świadczeniobiorców  
w zakresie udzielania 
świadczeń opieki 
zdrowotnej przez 
świadczeniodawców,  
z którymi Fundusz zawarł 
umowę o ich udzielanie; 
2) przewlekłe lub 
biurokratyczne załatwianie 
spraw przez Fundusz; 
3) zaniedbanie lub 
nienależyte wykonywanie 
zadań przez pracowników 
Funduszu. 

Podkarpacki OW NFZ 
ul. Zamkowa 8 
35-032 Rzeszów 
 

tel. 17 86 04 170 
email: skargi@nfz-rzeszow.pl 

 
 
 
 
od poniedziałku do 
piątku w godzinach od 
8.00 do 16.00. 

mieszkańcy powiatu 

24. Rzecznik 
Praw Pacjenta 

Ochrona praw pacjenta 
Biuro RPP 
ul. Młynarska 46 
01-171 Warszawa 

Bezpłatna Infolinia Rzecznika: 
800-190-590 

poniedziałek – piątek 
godz. 8.00-20.00 mieszkańcy powiatu 

25. 
Rzecznik Praw 
Dziecka – dziecięcy 
telefon zaufania  

Ochrona praw dziecka 
Biuro RPD 
Ul. Przemysłowa 30/32 
00-450 Warszawa 

Infolinia: 800 121 212 
poniedziałek – piątek 
godz. 8.15-20.00 mieszkańcy powiatu 

Poradnictwo w zakresie ubezpieczeń społecznych 

26. ZUS Inspektorat  
w Mielcu 

poradnictwo z zakresu 
ubezpieczeń 
społecznych 

Ul. Sikorskiego 4,  
39-300 Mielec 

(22) 560 16 00 

Poniedziałek: 8.00-
18.00 
Wtorek - Piątek: 8.00-
15.00 

mieszkańcy powiatu 

Prawo pracy 

27. 
Okr ęgowy 
Inspektorat Pracy  
w Rzeszowie 

Poradnictwo w zakresie 
nadzoru i kontroli 
przestrzegania prawa 

Ul. Generała Stanisława 
Maczka 4 
35-234 Rzeszów 

Tel. 17 717 20 00 
kancelaria@rzeczow.pip.gov.pl 

poniedziałek – piątek 
godz. 7.30-15.30 Osoby zatrudnione 



pracy w szczególności 
zasad bhp oraz 
legalności zatrudnienia i 
innej pracy zarobkowej  

Prawo podatkowe 

28. Urząd Skarbowy  
w Kolbuszowej 

Informacje podatkowe 
dot. PI, CIT, VAT 

ul. Kościuszki 20 
36-100 Kolbuszowa 

Tel. 17 2271 368 
us.kolbuszowa@mf.gov.pl 

poniedziałek  
godz. 7.30-18.00 
wtorek – piątek  
7:30-15:30 

podatnicy 

dla osób będących w sporze z podmiotami rynku finansowego 

29. 
Rzecznik 
Finansowy 
(Ubezpieczonych) 

Prawa ubezpieczonych 
Al. Jerozolimskie 87 
02-001 Warszawa 

Ubezpieczenia gospodarcze 
Tel. 22 333 73 28 

Ubezpieczenia społeczne, OFE, 
ZUS 

22 333 73 26  
Ubezpieczenia bankowe i rynku 

kapitałowego  
22 333 7325  

poniedziałek – piątek 
godz. 8.00-18.00 
poniedziałek – piątek 
godz. 11:00-15.00 
 
poniedziałek – piątek 
godz. 8.00-16.00 

Osoby ubezpieczone i w 
sporze dot. ubezpieczeń  

Inne 

30. Rzecznik Praw 
Obywatelskich 

Ochrona praw 
obywatelskich 

Biuro RPO 
Al. Solidarności 77 
00-090 Warszawa 

800 676 676 

poniedziałek  
godz. 10.00-18.00 
wtorek – piątek 
godz. 8.00-16.00 

Może zgłosić się każdy, 
kto uważa, że jego prawa 

są naruszone 

 

 

               STAROSTA KOLBUSZOWSKI 

           

                        Józef Kardyś 

 

 


